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Affolter Group SA

Allgemeine Geschéftsbedingungen (Version V003 vom 25.04.2023)

Umfang und Zweck

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*) regeln
Abschluss, Inhalt und Ausfiihrung von Vertragen bezlglich der von der Affolter
Group SA  (nachfolgend ,Affolter’) angebotenen Produkte und
Dienstleistungen.

Diese AGB gelten vorbehaltlich Anderungen durch eine gesonderte
schriftliche Vereinbarung von den Parteien.
Diese = AGB haben Vorrang vor
Geschaftsbedingungen des Kunden.

Diese AGB werden durch die besonderen Bedingungen fiir die
verschiedenen Arten von verkauften Produkten ergénzt.

etwaigen Allgemeinen

Ubergang von Gewinnen und Risiken

Der Erfillungsort ist Valbirse.

Sofern vom Kunden nicht anders angegeben, ist der Lieferort der Standort
des Kunden.

Der Kunde kann bei der Bestellung und auf ausdriicklichen Wunsch die Art
der Verpackung der Lieferung bestimmen. Affolter verpflichtet sich in
diesem Fall, die angegebene Verpackung zu verwenden. Wenn keine
Verpackung angegeben ist, werden die Produkte in der
Standardverpackung von Affolter geliefert. Die Verpackung wird stets mit
grofter Sorgfalt durchgefiihrt.

Sofern nicht anders angegeben, werden alle Produkte ab Werk (Incoterms
2010) geliefert.

Auf ausdricklichen Wunsch des Kunden wird Affolter als Vertreter des
Kunden und ohne Ubernahme einer Haftung eine Transportversicherung
zu Gunsten und auf Kosten des Kunden abschlie3en.

Die AuRenverpackung wird stets mit groRter Sorgfalt angebracht; wir
lehnen jede Verantwortung fiir Schaden ab, die unterwegs entstehen
kénnen. Der Transport erfolgt stets auf Gefahr des Empféngers, auch wenn
wir die Versandkosten tibernehmen. Wir fordern daher unsere Kunden auf,
Beschadigungen, Bruch, Verlust, Verspatung oder andere Probleme im
Zusammenhang mit dem Transport vor der Annahme der Sendung durch
das Frachtunternehmen feststellen zu lassen, wobei wir uns das Recht auf
Regress vorbehalten. Schaden, die aus der Unterlassung dieser Formalitat
resultieren, gehen ausschlieRlich zu Lasten des Empfangers.

Lieferung

Die in Angeboten und Auftragsbestatigungen von Affolter angegebenen
Lieferzeiten sind Richtwerte. Sie laufen ab dem Datum der
Auftragsbestatigung und dem Erhalt von behérdlichen Ein- und
Ausfuhrgenehmigungen (falls erforderlich), Zahlungen und dergleichen.
Wegen verspateter Lieferung wird keine Verzugsstrafe féllig und der
Auftrag kann nicht storniert werden.

Die Lieferfrist gilt als eingehalten, wenn die Produkte am Erfullungsort zur
Verfligung gestellt werden.

Affolter behalt sich das Recht vor, den Liefertermin zu verschieben oder
vom Vertrag zurlickzutreten, ohne dem Kunden Schadenersatz zu leisten,
wenn der Kunde an der Erfillung des Vertrages derart gehindert wird oder
diese sich derart verzdgert, dass ihm die Erfiilllung seiner Verpflichtungen
nicht mehr zugemutet werden kann, insbesondere im Falle héherer Gewalt
(z.B. Krieg, Epidemien, Pandemien, Streiks, Brénde, etc.).

Die Lieferfrist verlangert sich angemessen, wenn der Lieferant aufgrund
mangelnder oder reduzierter Verfugbarkeit von Energietragern (z.B. Gas,
Strom), seine Produktionsprozesse einstellen oder drosseln muss. Der
Lieferant informiert den Kunden unverziglich und schriftlich tber eine
solche Situation. Jeglicher Anspruch des Kunden gegenlber dem
Lieferanten auf eine Verzugsentschédigung oder auf Ersatz von direkten
und indirekten Schaden infolge einer solchen Verzdgerung ist
ausgeschlossen.

Erhalt

Der Kunde ist verpflichtet, die Produkte sofort nach Lieferung in Empfang
zu nehmen und zu prifen.

Im Falle von Unzuléanglichkeiten, Fehlern oder Mangeln muss der Kunde
Affolter innerhalb einer Woche nach dem Datum der Lieferung informieren.
Bei Nichteinhaltung dieser Verpflichtung gelten die Produkte als in dem
Zustand angenommen, wie sie sind, und es wird keine Garantie
Gbernommen.

Zahlung
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5.1 Sofern nicht anders vereinbart, verstehen sich alle Preise netto in
Schweizer Franken.

52 Affolter behalt sich das Recht vor, seine Preise zu andern, insbesondere
bei wesentlichen Anderungen der Materialkosten.

53 Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, gehen Zélle, Einfuhrsteuern,

Transit- und Ausfuhrabgaben, Registrierungsgebihren, etwaige gesetzlich
vorgesehene Gebuhren und sonstige Kosten zu Lasten des Kunden.

5.4 Rechnungen sind innerhalb der in der Auftragsbestatigung oder auf der
Rechnung angegebenen Frist zu bezahlen. Sofern nichts anderes
schriftlich vereinbart ist, erfolgen die Zahlungen in Schweizer Franken.

5.5 Bei verspateter Zahlung und ohne Inverzugsetzung werden Verzugszinsen
in Hohe von 9% fallig. Die Zahlung von Verzugszinsen entbindet den
Kunden nicht von der Verpflichtung zur vertragsgemaRen Zahlung.
Mégliche Lieferungen weiterer Produkte an den Kunden kénnen gestoppt
werden, bis ausstehende Betrége beglichen sind.

6. Eigentumsvorbehalt

6.1 Das Eigentum an den Produkten geht erst dann auf den Kunden tiber, wenn
Affolter den vollen vereinbarten Preis erhalten hat.

6.2 Der Kunde ermachtigt Affolter, die Eintragung in das

Eigentumsvorbehaltsregister gemaR Art. 715 ZGB (Kunde wohnhaft in der
Schweiz) oder in ein entsprechendes Register in seinem Wohnsitzland
(Kunde wohnhaft im Ausland) zu beantragen.

6.3 Der Kunde darf nicht frei Uber die gelieferten Produkte verfligen, solange
der Eigentumsvorbehalt besteht. Er darf sie insbesondere nicht verkaufen,
vermieten oder verpfanden.

6.4 Affolter ist berechtigt, von seinem Eigentumsrecht durch Ricknahme des
Liefergegenstandes Gebrauch zu machen, wenn die vereinbarten
Zahlungsbedingungen nicht eingehalten werden. Die damit verbundenen
Kosten und Versandgebihren tréagt der Kunde.

7. Garantie

71 Bei mangelhaften Produkten kann der Kunde die kostenlose Beseitigung
der Mangel von Affolter verlangen. Affolter behalt sich das Recht vor, die
Mangel entweder durch Reparatur oder Ersatzlieferung zu beheben. Das
Recht des Kunden, vom Vertrag zurlickzutreten oder eine Preisminderung
zu verlangen, ist ausgeschlossen, ebenso ein Anspruch auf Schadenersatz
geman Art. 368 Abs. 1 und 2 OR.

7.2 Wird der als Mangel gemeldete Fall vom Kunden nicht klar und eindeutig
definiert, behalt sich Affolter das Recht vor, den Ersatz der betreffenden
Teile zu verweigern.

8. Verantwortung

Die Haftung von Affolter beschrankt sich ausschlieRBlich auf die vorstehenden
Garantien sowie auf die in den besonderen Bedingungen genannten Garantien.
Jeglicher Ersatz fur direkte oder indirekte Schaden oder aus anderen Griinden ist
ausgeschlossen. Affolter haftet weder auf der Grundlage des Vertrages noch auf
einer anderen Grundlage im Zusammenhang mit dem Vertrag fir
Einkommensverluste, entgangenen Gewinn, Geschaftsverluste oder fir indirekte
und Folgeschaden aufgrund von Mangeln.

9. Herkunft der Produkte
Affolter erklart, dass ihre Produkte praferentiell Schweizer Ursprung haben, sofern
nicht anders vereinbart.

10. Sprachen
Im Falle von Widersprichen zwischen den verschiedenen Versionen dieser
allgemeinen Bedingungen ist die franzdsische Version mafigebend.

1. Datenschutz

Wir nehmen den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr ernst, weshalb wir
gemaR dem Bundesdatenschutzgesetz (DSG) und der europaischen Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) handeln, verpflichten wir uns, diese Daten vertraulich
zu behandeln und gemaR unserer internen Datenschutzerklarung zu nutzen.

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden dauerhaft in der Schweiz
gespeichert und gehostet, entweder auf unseren eigenen Servern oder in
modernsten Rechenzentren unserer Lieferanten. Sie werden fiir die bei ihrer
Erhebung genannten Zwecke verwendet, im Zusammenhang mit dem Abschluss
oder der Ausfiihrung von Auftragen und werden fiir hdchstens 10 Jahre aufbewahrt.
Vorbehaltlich der nachstehenden Bestimmungen werden die von Ihnen Gbermittelten
personenbezogenen Daten gemafl den Bestimmungen des DSG und der DSGVO
verarbeitet:



. Ausgenommen sind Informationen, die mit schrifticher Genehmigung des
Anspruchsberechtigten offengelegt werden durfen, 6ffentlich zuganglich sind
oder unabhangig vom Auftrag einer Partei bekannt sind.

. Die Parteien sind berechtigt, Informationen und Daten offenzulegen:

a) aufgrund gesetzlicher oder behdrdlicher Vorschriften,
b)  aufgrund einer gerichtlichen oder behdérdlichen Entscheidung,
c) auf der Grundlage von Verpflichtungen gegeniiber Aufsichtsbehdrden

Affolter Group SA

und Berufsverbanden und
d) zur Wahrung ihrer Interessen gegeniber ihren Versicherern und
Rechtsberatern.

Gerichtsstand und anwendbares Recht
Der Gerichtsstand ist Valbirse, Kanton Bern, Schweiz. Anwendbares materielles

Recht ist Schweizer Recht unter Ausschluss des Wiener
Kaufrechtsiibereinkommens.
Besondere Verkaufsbedingungen fiir Vertrage iiber den Verkauf
von Maschinen, digitalen Steuerungen und Werkzeugen
(Version V003 vom 25.04.2023)
4.7 Die Gewahrleistung von Affolter erlischt, wenn das schadhafte Teil

1. Umfang und Zweck

Diese besonderen Verkaufsbedingungen (nachfolgend ,BVB®) regeln Abschluss,
Inhalt und Ausfiihrung von Vertragen lber den Verkauf von Maschinen, digitalen
Steuerungen und Werkzeugen durch die Affolter Group SA (nachfolgend ,Affolter”).
Diese BVB erganzen die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Affolter Group AG.

2. Zeichnungen und Unterlagen

21 Die Abbildungen zeigen die Objekte zu dem Zeitpunkt, zu dem die Bilder
aufgenommen wurden. Anderungen zur Verbesserung der Funktion
behalten wir uns vor. Abbildungen und Gewichte sind nicht verbindlich.

2.2 Die dem Kunden vor oder nach Vertragsabschluss U(berlassenen
Zeichnungen und technischen Unterlagen fir die Herstellung und Montage
des gesamten oder eines Teils des Produktes bleiben ausschlieBliches
Eigentum des Herstellers. Sie dirfen - ohne dessen Zustimmung - weder
vom Kunden genutzt, noch kopiert, noch vervielféltigt, noch Ubertragen,
noch an Dritte weitergegeben werden.

3. »Paylock"-System

Je nach den mit dem Kunden vereinbarten Zahlungsbedingungen installiert Affolter
das Softwaresystem ,PaylLock® auf der digitalen Maschinensteuerung. Dieses
System schrankt die Funktionalitdt der Steuerung ein, wenn die Zahlungen nicht
innerhalb der vereinbarten Zeit erfolgen.

4. Garantie

4.1 Affolter garantiert die verkauften Geréte fiir einen Zeitraum von 24 Monaten
(unbegrenzte Stunden) ab dem Tag der Endabnahme. Diese Garantie
umfasst mechanische, elektrische, elektronische und Software-Teile. Das
gleiche gilt fur Ersatzteile dieser Kategorie.

4.2 Auf  Verschleilteile wie Fihrungsschienen, Spindelmotoren und
Kugelumlaufspindeln wird eine Garantie von 12 Monaten auf Teile und
Arbeit gewahrt. Das Gleiche gilt fir Ersatzteile dieser Kategorie.

4.3 Beim Verkauf von Uberholten Maschinen (Retrofit) erstreckt sich die
Garantie nur auf die von Affolter eingebauten Neuteile und fir einen
Zeitraum von 6 Monaten ab dem Datum der Endabnahme.

4.4 Diese Garantie erstreckt sich auf Material- oder Fabrikationsfehler, die sich
wahrend dieser Zeit herausstellen kénnen, und wir verpflichten uns,
wahrend dieser Zeit jedes Teil, das uns frachtfrei zuriickgesandt und aus
einem der oben genannten Griinde als fehlerhaft anerkannt wird, kostenlos
zu reparieren oder zu ersetzen, ohne dass dieser Ersatz vergltet werden
muss.

4.5 Kann die Reparatur nicht von Affolter durchgefiihrt werden, so hat der
Kunde die Uber die uUblichen Transport-, Arbeits-, Reise- und
Aufenthaltskosten hinausgehenden Kosten zu tragen.

4.6 Der Kunde ist verpflichtet, die Sache pfleglich zu behandeln und die
angegebenen Betriebshinweise zu beachten. Affolter haftet nicht fur
Schaden und deren Folgen, die durch unsachgeméaRe Bedienung,
UberméRige Beanspruchung oder fehlerhafte Montage durch fremdes
Personal entstehen.
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auBerhalb seiner Werkstatten durch nicht bei Affolter beschaftigtes
Personal und ohne Zustimmung von Affolter repariert oder verandert

worden ist.
4.8 Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von Affolter tber.
4.9 Beim Verkauf von tberholten Maschinen (Retrofit) Gbernimmt Affolter keine

Haftung fiir etwaige Unfélle oder Schaden.

4.10 UnsachgemafRer Gebrauch einer Maschine, ein defektes Werkzeug, die
Bearbeitung bestimmter Metalle, insbesondere, aber nicht ausschlieBlich,
mit Ol als Schneid- und Kiihiflissigkeit, kdnnen Bedingungen fiir die
Entziindung des Ols, von Olnebel, Spanen oder Maschinenteilen schaffen,
die schwere Schaden verursachen kénnen. Dieses Risiko besteht erhoht,
wenn die Maschine ohne Aufsicht betrieben wird. Der Kunde ist verpflichtet,
je nach Einsatz der Maschine alle erforderlichen MaRnahmen zu ergreifen,
um einen solchen Vorfall zu vermeiden, insbesondere durch Ausstattung
mit einem geeigneten Loschmittel. Affolter haftet nicht fur etwaige Schaden
oder sonstige Folgen im Falle eines Unfalls.

411 Stimmt Affolter ausnahmsweise der Ricknahme der gelieferten Maschine
zu, so ist sie lediglich zur Erstattung der bereits erhaltenen Zahlungen
verpflichtet.

4.12 Die Haftung von Affolter beschrénkt sich ausschlieflich auf die
vorstehenden  Garantien und auf die in den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen genannten Garantien. Jeglicher Ersatz fiir direkte
oder indirekte Schaden oder aus anderen Griinden ist ausgeschlossen.

5. Obsoleszenz

5.1 Eine gesetzliche Verpflichtung zur Lieferung von Ersatzteilen fiir einen
bestimmten Zeitraum besteht nicht.

52 Affolter verpflichtet sich jedoch, Ersatzteile fiir unsere Produkte bis zu 10
Jahre ab dem Datum der Lieferung zu liefern.

5.3 Wenn jedoch Elemente in Affolters Produkten auf dem Markt veraltet sind,
wird Affolter eine L&sung fiir deren Aktualisierung anbieten.

5.4 Die Software von Affolter ist von der Entwicklung der Betriebssysteme von

Drittanbietern abhangig und daher von den

Obsoleszenz ausgeschlossen.

Bestimmungen zur

6. Zahlung

Sofern zwischen den Parteien nichts anderes formell vereinbart wurde, gelten fir

Dienstleistungen die folgenden Zahlungsbedingungen:

- eine erste (1.) Rate von fiinfzig Prozent (50%) sofort nach Erhalt der
Auftragsbestatigung;

- eine zweite (2.) Rate in Hohe von vierzig Prozent (40%), zahlbar in voller Hohe
vor der Lieferung;

- Der Restbetrag in H6he von zehn Prozent (10%), netto, sofort nach
Unterzeichnung des Endabnahmeprotokolls fir die gelieferten Leistungen,
ohne jeden Preisnachlass oder Rabatt, auch wenn sich die Endabnahme aus
Grinden verzogert, die Affolter nicht zu vertreten hat. In Ermangelung der
Unterzeichnung erfolgt die Zahlung des Restbetrags spéatestens innerhalb von
neunzig (90) Tagen nach Rechnungsstellung.



